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Uvodni ustanoveni/Struktura smlouvy

Tento dokument Obchodni dodaci podminky je soué¢asti standardnich podminek skupiny Aimtec. Dokument vymezuje
obecné podminky pro dodavky produktd hmotné povahy (HW produkty) i nehmotné povahy, které maiji charakter
autorského dila ve smyslu z. €. 121/2000 Sb., dale jen Autorsky zakon (SW produkty) a sluzeb.

Ustanoveni téchto Podminek, které neni relevantni pro poskytnuti pfedmétu pinéni definovaného ve Smiouvé se
nepouziji. Tyto Obchodni dodaci podminky mohou byt dale zpfesnény dal§imi Standardnimi podminkami skupiny
Aimtec (projektové podminky, licenéni podminky, podminky pro poskytnuti podpory a udrzby). Smlouva mize
zpresnit, popf. omezit platnost Standardnich podminek skupiny Aimtec, a to formou upfesnéni ¢i vylouceni jejich
jednotlivych bodu v odstavci Zvlastni ujednani.

Uvedeni vyrazu v zavorce znamena jeho zavazny vyklad pro dal$i uziti v dokumentu. Vyraz je dale uveden velkym
pismenem.

Dodavatel vyluéuje pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou. Ani jedna ze stran smlouvy nemUze prevést prava a
povinnosti ze smlouvy plynouci tfetim osobam.

Cena a platebni podminky

C:)éstky jsou uvedeny bez DPH, které bude ué¢tovano podle platnych predpist v den uskute¢néni zdanitelného plnéni.
Castky za dodavky Produktt neobsahuji dopravni naklady, které budou pfeuctovany v aktualni vysi.

Dodavatel vystavi a za$le dariovy doklad (Faktura) dle terminu uvedeného ve Smiouvé. Pokud nebude dohodnuto
jinak, je faktura splatna vzdy do 14 dnl ode dne doruéeni faktury, a ¢astka v ni uvedena bude hrazena pfevodem ve
prospéch uctu Dodavatele, ktery bude uveden ve smlouvé. V nejasnostech ohledné doruceni faktury se ma za to, ze
byla doru€ena nejpozdéji 3. pracovni den po prokdzaném odeslani Dodavatelem na adresu Odbératele. Faktury
budou zasilany na adresu sidla odbératele.

Poskytnuté slevy se vztahuji na realizaci celého objemu Smlouvy. V pfipadé ukoneni Smiouvy jednou ze stran
budou doucétovany poskytnuté slevy na jiz realizovana pInéni.

Pokud méa Odbératel jakékoliv nevyrovnané zavazky vaéi Dodavateli po lhité splatnosti del$i nez 30 dni, je Dodavatel
opravnén pozastavit dalsi prace na plnéni Smlouvy, pfipadné doCasné ukongit poskytovani jakychkoliv sluzeb
vyplyvajicich z jinych smluv &i objednavek az do doby Uplného vyrovnani zavazku, a to po zaslani upozornéni na
takovou skute¢nost Odbérateli. Po dobu uplatnéni tohoto prava neni Dodavatel v prodleni. Neni-li pfi obnoveni praci
mozno pokracovat zplsobem sjednanym ve Smlouvé a jsou-li s obnovenim praci spojeny dal$i naklady nad ramec
Smlouvy, je Dodavatel povinen takové naklady vycislit a predlozit k Akceptaci Odbérateli nejpozdéji do 14 dnu od
doby, kdy pominul diivod k pozastaveni praci. Odmitne-li Odbératel Akceptaci uvedenych nakladl, ma Dodavatel
pravo Smlouvu vypovédét.

Terminy plnéni

Dodavatel realizuje Pfedmét pInéni v prubéhu Ihaty v terminech specifikovanych Smlouvou formou dil¢ich plnéni.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplsobené okolnostmi vylugujicimi odpovédnost. Uginky
vylu€ujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva pfekazka, s niz jsou tyto ucinky spojeny.

Pokud Odbératel neposkytuje Dodavateli fadnou soucinnost, pak se o dobu, po kterou je Odbératel v prodleni s
poskytnutim soucinnosti prodlouzenou o 20 pracovnich dnu, posouva termin dodani plnéni, ke kterému je Dodavatel
povinen. Upozornéni na skuteCnost, ze Odbératel neposkytuje Ffadnou soucinnost, musi byt Odbérateli Fadné
doruceno.

Za standardni pracovni dobu je povaZovana doba od 09:00 do 17:00 CET v pracovni dny, tj. kalendafni dny mimo
sobot, nedéli a statem uznanych svatk(i v Ceské republice.
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Misto pInéni

Mistem pInéni je sidlo nebo provozovna Odbératele. Pokud Ize provést urcité ukony v sidle a provozovné Dodavatele
nebo prostfednictvim vzdaleného pfistupu, je pfipustné poskytovat plnéni i timto zpisobem.

Smluvni pokuty

V pripadé prodleni Dodavatele s plnénim jednotlivych Fazi Sluzeb nezavinéném Odbératelem, mize Odbératel
pozadovat za kazdy zapocaty den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,03 % z ¢astky za odpovidajici Fazi, nejvySe vSak
do ¢astky odpovidajici 20 % ceny Faze, pfipadné jiného dil¢iho pInéni.

V pfipadé prodleni se zaplacenim penézité ¢astky mize Dodavatel pozadovat na Odbérateli smluvni pokutu ve vysi
0,03 % z dluzné Gastky za kazdy zapocaty den prodleni.

Doruéovani dokumentt

Za prukazné odeslani a doru¢eni dokumentu se povazuje, je-li dokument pfedan strané druhé zpisobem vymezenym
v nasledujicich odstavcich. Pfi osobnim pfedani dokumentu se za den doruceni povazuje den, kdy byl dokument
prokazatelné predan pfijimajici strané. PFi odeslani dokumentu postou &i kuryrni sluzbou, se za den doruceni
povaZzuje tfeti pracovni den ode dne, kdy byl dokument prokazatelné odeslan stranou odesilajici na adresu sidla ¢i
provozovny strany pfijimajici.

PFi odeslani dokumentu v ramci Ceské republiky prostfednictvim datovych schranek s vyuZitim sluzby Po$tovni
datova zprava, se za den doruceni povazuje den, kdy byla zprava doru¢ena do datové schranky pfijimajici strany.

PFi odeslani dokumentu prostfednictvim elektronické posty, se za den doru€eni povaZuje den, kdy byl dokument
prokazatelné odeslan strané pfijimajici.

PFi odeslani dokumentu prostfednictvim publikovéani ve sdileném portalu se za den doru€eni povaZuje néasledujici
pracovni den ode dne, kdy byl dokument prokazatelné publikovan.

Predanil/prevzeti/akceptace

Pfedani je proces, v jehoz ramci dochazi k Akceptaci predmétu dodavky prebirajici stranou. Pfedavajici strana pfeda
pfedmét pInéni spolu s Pfedavacim protokolem pfebirajici strané. Prebirajici strana provede po dodani pfedmétu
plnéni Akceptaci bez dalSich Pozadavk( nebo s Pozadavky, které nebrani jejimu prevzeti (Nekritické a Minoritni
pozadavky). Pro vyfeSeni Nekritickych a Minoritnich poZzadavk je pfebirajici stranou poskytnuta nahradni doba.
Vzniknou-li pfi pfevzeti pfedmétu dodavky Pozadavky branici jeji Akceptaci (Kritické pozadavky), uvede je pfebirajici
strana na Pfedavacim protokolu a doplni, Ze nesouhlasi s akceptaci. K Akceptaci nedochazi a pfedavajici strané je
poskytnuta nahradni doba pro jejich odstranéni a proces Akceptace se opakuje.

V ptipadé, Ze prebirajici strana neprovede Akceptaci bez dalSich PoZzadavku nebo s Pozadavky, které Akceptaci
nebrani, pfipadné Akceptaci neodmitne, a to do péti pracovnich dnd od doruéeni Pfedavaciho protokolu, ma se za to,
Ze k Akceptaci doslo.

V pfipadé, kdy je to z povahy véci Gcelné (napfiklad pfedani HW produktd prostfednictvim kuryrni sluzby, pfedani
formou potvrzeni v Projektovém reportu atd.), mize byt Pfedavaci protokol nahrazen jinym obdobnym dokumentem.

Zaruky

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, poskytuje za pouziti podle odpovidajicich Podminek provozu Dodavatel zaruku na
HW produkty po dobu 12 mésict od jejich Pfedani Odbérateli.

Zaruka na SW produkty je poskytnuta po zaplaceni poplatku za udrzbu podle Podminek pro poskytnuti udrzby.

Zaruka na Sluzby je poskytnuta od predani do Produktivniho provozu s podporou po dobu 90 dni. Pro priikazné
zadani a sledovani realizace pozadavku na odstranéni vady dila nebo SW Produktu (Zaru¢ni pozadavek) je
Odbératel povinen vyuzit aplikaci ServiceDesk. Vada musi byt prokazana Odbératelem a reprodukovatelna
Dodavatelem.

Odbeératel je povinen poskytnout odpovidajici soucinnost pfi identifikaci a odstranéni vady. Pod touto soucinnosti je
mysleno i poskytnuti aplikacnich dat za ucelem analyzy.

Dodavatel nastupuje na fe$eni Zaruénich pozadavkd nejpozdéji do 14 dnli ode dne jejich nahlaseni Odbératelem.
Zkracenou reakéni dobu Ize sjednat ve Smlouvé o poskytnuti podpory a udrzby.

Dodavatel je opravnén pozadovat Uhradu nakladu ucelné vynaloZenych pfi feSeni neopravnéného Zaruéniho
pozadavku vzniklého vlivem produktu tfetich stran stejné jako v pfipadé, kdy Odbératel nepouzil aktualni verzi SW
produktu, ktera vadu odstranuje.

Dodavatel neodpovida za vady, které vznikly v disledku chybnych €i netplnych dat nebo toho, Ze Odbératel nesdélil
Dodavateli veSkeré informace, okolnosti a skute¢nosti, jejichz znalost je nezbytna k poskytnuti plnéni &i
neposkytnutim fadné soucinnosti. Stejné tak neodpovida za vady, které se vyskytly v disledku toho, Ze Koncovi
uzivatelé fadné neovladaji informacni systém.

Autorska prava, prechod prav

V pfipadé, Ze v pribéhu Smlouvy Dodavatel vytvofi produkty, které maji charakter autorského dila ve smyslu
Autorského zakona (SW produkt), poskytuje Odbérateli, na zakladé zaplaceni vSech ¢astek vyplyvajicich ze Smlouvy,
nevyhradni licenci pro uziti SW produktd pro vlastni podnikatelskou potfebu. Licence je poskytnuta v rozsahu
vyplyvajicim ze Smlouvy. Odbératel je opravnén vytvaret pouze rozmnozeniny ve smyslu §13 Autorského zakona,
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které jsou nezbytné k zavedeni a ulozeni programu do paméti pocitace, jakoz i pro jeho zobrazeni, provoz a pfenos a
zdalozni rozmnozeniny programu.

Odbératel neni opravnén nijak zasahovat do autorského prava k poskytnutym SW produktim, zejména prekladat,
zpracovavat, upravovat €i jinak ménit program nebo spojovat s jinymi programy to v8e s vyjimkou a v rozsahu
¢innosti, které jsou vyslovné povoleny kogentnimi ustanovenimi Autorského zakona a jez maji prednost pfed témito
omezenimi. Odbérateli nejsou udélena zadna dal$i majetkova prava, zejména ve smyslu §14, §15 a §16 Autorského
zakona tykajicich se rozsifovani, pronajmu a pljcovani ani §48 Autorského zakona tykajiciho se poskytnuti opravnéni
tfeti osobé.

V pfipadé, Zze Odbératel je povinen obstarat produkty tak, aby mohl Dodavatel splnit pfedmét Smlouvy, a tyto maji
charakter autorského dila ve smyslu Autorského zakona nebo obsahuji divérné informace nebo informace, které jsou
predmétem obchodniho tajemstvi, musi zabezpecit, aby tyto produkty byly prosty pravnich vad. Dodavatel neni
povinen plnit podle Smlouvy v pfipadé, Zze Odbératel takové produkty nezajistil, pfi¢emz rezim bodu 2.4 Obchodnich
dodacich podminek se uplatni obdobné.

Odbeératel nabude vlastnického prava k HW produktdm dodanim dle podminek EXW.

Ochrana informaci

Davérnymi informacemi dle Smlouvy jsou informace tykajici se Ffizeni a organizace projektu a zachycené v
dokumentech uvedenych v dokumentu Podminky Fizeni a organizace projektu stejné jako dal$i informace ziskané
Odbératelem pfimo &i zprostfedkované v souvislosti s realizaci nebo jednanim o uzavieni Smlouvy. Pokud nejsou
obchodnim tajemstvim, povazuji se za divérné zejména:

Technické a obchodni udaje nebo jiné informace, které nejsou verejné dostupné, zejména know-how, popis
funkcionality SW produktu, algoritmy, pocitacové programy, popisy procesl, navrhy, programova dokumentace,
koncepce, specifikace,

Analyzy, dokumenty, smlouvy a feSeni tvofici souc¢ast nebo podklady pro navrh feSeni

Dal$i informace ozna¢ené smluvnimi stranami jako divérné.

Smluvni strany jsou opravnény pouzit divérné informace pouze pro svoji vlastni potfebu a nejsou opravnény je
poskytnout tfeti strané s vyjimkou poskytnuti téchto informaci v nezbytném rozsahu v pfipadech vyplyvajicich ze
zakona nebo po pfedchozim pisemném souhlasu druhé strany. Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni davérnych
informaci zplsobem obvyklym. Tato povinnost plati bez ohledu na ukonéeni U¢innosti Smlouvy. Strany maji pravo
pozadovat navzajem doloZeni dostate¢nosti utajeni duvérnych informaci. Strany jsou povinny zajistit utajeni
davérnych informaci i u svych zaméstnanc( a zastupcu.

Pro zptistupnéni davérnych informaci tfetim stranam je nutny pisemny souhlas druhé strany mimo pfipady splnéni
zakonné povinnosti. Za tfeti stranu se nepovazuji spole¢nosti skupiny Aimtec.

Samotna existence Smlouvy a informace o spolupraci smluvnich stran se nepovazuje za divérnou informaci, zejména
pro ucely referenci.

Na zakladé Zzadosti druhé strany se obé strany se zavazuji do 15 dnll od doruceni takové Zzadosti vratit nebo na
vlastni naklady znicit v§echny dokumenty obsahujici obchodni tajemstvi druhé strany nebo divérné informace, které
mu byly v souvislosti s realizaci sluzeb poskytnuty, a to v jakékoliv jejich podobé.

ZpUsobi-li jedna smluvni strana druhé strané Skodu porusSenim téchto ustanoveni, odpovida za ni dle obecnych
pravnich predpisu.

Ochrana osobnich udaju

V prubéhu poskytovani sluzeb je mozné, Ze Dodavatel ziska pFistup k osobnim Udajim spravovanych Odbératelem.

V pfipadé, Ze dojde k jakémukoliv zpracovani osobnich udaji tohoto typu, Dodavatel uréuje ucel a prostfedky
zpracovani téchto osobnich Gdaju, jak je uvedeno v €l. 4 odst. 7) GDPR. K pfistupu, potazmo ke zpracovani téchto
osobnich udaju, dochazi pouze coby souc¢ast poskytovanych sluzeb ze strany Dodavatele a pouze v pfipadé, kdy je to
nezbytné nutné. Z tohoto diivodu Dodavatel vystupuje v pozici Spravce osobnich tdaju.

Jedinym Gc¢elem zpracovani osobnich udaji specifikovanych v ¢lanku 11.1 je poskytnuti sluzeb Odbérateli tak, jak je
definovano ve Smlouvé.

Dodavatel timto prejima odpovédnost za zpracovani osobnich udajll v rdmci a rozsahu poskytovani sluzeb coby
spravce osobnich udajl, jak ji predpoklada uzaviena smlouva a pravni pfedpisy o ochrané osobnich tdaju.

Detailni zasady zpracovani osobnich Udaju jsou k dispozici na adrese www.aimtecglobal.com/gdpr.

Pravo a jazyk

Tento smluvni vztah je upraven pravem Ceské republiky. Pfislusnym soudem je Krajsky soud v Plzni, CR.

Zavazné znéni Smlouvy i jejich dodatkd, stejné jako dokumenty, které jsou predmétem dodavky na jejimz zakladé
dochazi k Akceptaci druhé strané, jsou vyhotoveny v ¢eském nebo anglickém jazyce dle dohody smluvnich stran.
Pracovni dokumenty mohou byt zpracovany v anglickém jazyce.

Odpovédnost

Dodavatel odpovida za Skody, které zavini poruSenim svym povinnosti. Smluvni strany se vzajemné dohodly, ze
maximalni celkova predvidatelna vyse Skody, jez by mohla vzniknout, mdze ¢init maximalné ¢astku rovnajici se
celkové uhrazené cené dila. Az do vySe uvedené maximalni pfedvidatelné Skody bude nahrazena skute¢na Skoda v
prokazané vysi.
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Obé strany jsou odpovédné za to, ze SW produkty a dalSi informace a dokumenty jimi poskytované druhé strané jsou
prosty pravnich vad. Je-li proti této druhé strané vznesen pozadavek na nahradu Skody z ddvodu poru$eni uvedené
odpovédnosti, musi o tom tato druha strana bez zbyteéného prodleni uvédomit stranu, ktera poskozeni zpusobila.
Tato je v rozsahu pfijatelném stranou poskozenou povinna zabezpecit napravu na vlastni naklady.

Poskozena strana je povinna pozadat druhou stranu o napravu poruseni povinnosti ze zavazkového vztahu pred
pozadanim treti strany.

Ukonceni smlouvy

Dodavatel je opravnén vypovédét Smlouvu v pfipadé, Zze Odbératel je v prodleni s Uhradou faktur Dodavatele nebo je
v prodleni s plnénim svych zavazkd podle Smlouvy (zejména nedodrzovanim podminek projektového Fizeni) delSim
nez 30 dni a nesjedna napravu ani 15 dnt od Doruceni upozornéni o takovém prodleni Odbérateli.

Odbératel je opravnén vypovédét Smlouvu v pfipadé, Ze Dodavatel je v prodleni s plnénim déle nez 30 dni a
nesjedna napravu ani do 15 dni od Doruéeni upozornéni o takovém prodleni Dodavateli.
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